
Sauvegarder vos documents Resana

L’outil collaboratif Resana ne sera plus accessible après le 31 décembre 2026.
Voici comment archiver une copie de vos documents Resana sur votre ordinateur.
Attention : Pour migrer un espace Resana vers une archive il faut être animateur de cet espace.

Pour commencer, rendez-vous sur Resana pour verrouiller les espaces que vous souhaitez archiver : 
pour cela, cliquez sur « Paramétrages », puis sur «Verrouiller l’espace» et confirmez votre choix.

Pour lancer la migration,
    • Connectez-vous à l’outil de migration https://migrateur.numerique.gouv.fr/
    • Sélectionnez vers une Archive zip
    • Cliquez sur Démarrer la migration
    • Connectez-vous si nécessaire
    • Sélectionnez un ou plusieurs espaces 
    • Choisissez : Télécharger la sélection

Le téléchargement est en préparation.

Une fois l’archive prête, vous recevrez un e-mail contenant un lien de téléchargement.
Téléchargez le fichier, puis décompressez-le sur votre ordinateur. Les dossiers et documents sont 
sauvegardés et accessibles.
A la racine du dossier, vous retrouvez un fichier « users.csv » qui liste les membres de votre ancien 
espace.


